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Cada dispositivo cuenta 
una historia. La pregunta 
es si los investigadores 
pueden acceder a ella  
a tiempo.

La brecha en las pruebas digitales en investigaciones  
sobre violencia contra las mujeres y las niñas 

La violencia contra las mujeres y las niñas representa una de las categorías de delincuencia grave más 
extendidas y sistemáticamente subenjuiciadas en la región EMEA. A pesar de las importantes reformas 
legislativas —desde la Ley de Violencia Doméstica del Reino Unido hasta las disposiciones ampliadas sobre 
stalking en Alemania— la brecha en las tasas de condena sigue siendo persistentemente amplia.

En el centro de esa brecha hay un problema de pruebas digitales. Las comunicaciones, los datos de localización, 
los mensajes eliminados, las fotografías y los historiales de aplicaciones que documentan la coacción, el abuso y 
el comportamiento delictivo existen, pero acceder a ellos requiere capacidades forenses que muchas unidades 
de investigación todavía no tienen, o no pueden desplegar al ritmo que exigen las investigaciones.

2,4 M

N° 1

78 %

43 %

delitos de violencia contra las mujeres y las niñas 
registrados anualmente en la región EMEA — la 
mayoría dejan un rastro digital

obstáculo para el enjuiciamiento: extracción de 
pruebas digitales retrasada o incompleta

de los casos graves de violencia contra las 
mujeres y las niñas implican un dispositivo 
digital como fuente principal de prueba

más rápido en el cierre de casos en 
agencias que utilizan flujos de trabajo de 
criminalística digital

C I F R A S  C L A V E

E L  D E S A F Í O
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Las pruebas digitales están presentes en la gran 
mayoría de los casos de violencia contra las 
mujeres y las niñas, pero solo una fracción se 
extrae con éxito y se utiliza en los enjuiciamientos.

•	 El 78 % de los casos de violencia contra las 
mujeres y las niñas implican un dispositivo 
digital

•	 Mensajería cifrada utilizada en 6 de cada 10 
casos de control coercitivo

•	 Datos de localización decisivos en 1 de cada 3 
acusaciones por stalking

•	 Contenido eliminado recuperado en el 55 % de 
los dispositivos examinados

Cuando las pruebas digitales se retrasan, son 
incompletas o inadmisibles, las consecuencias van 
mucho más allá de los casos individuales.

•	 Las víctimas se enfrentan a entrevistas 
repetidas — aumentando la re-traumatización

•	 Los agresores permanecen activos — el riesgo 
de escalada aumenta

•	 Los casos se derrumban en los tribunales por 
lagunas probatorias

•	 Los investigadores sufren agotamiento 
gestionando procesos manuales en volumen

Lo que las pruebas nos dicen El coste de la brecha

L A  O P O R T U N I D A D

Lo que cambia la inteligencia digital 
Las capacidades modernas de criminalística digital, correctamente desplegadas, alteran fundamentalmente 
el panorama investigativo en casos de violencia contra las mujeres y las niñas. El cambio no es meramente 
tecnológico — es operativo, jurídico y humanitario.

Control coercitivo 
Los patrones de comportamiento documentados a lo largo de meses de datos de comunicaciones 
establecen la naturaleza sostenida del abuso sin exigir que el testimonio de la víctima sostenga el caso 
por sí solo.

Inteligencia de localización 
Los datos GPS, los registros de torres de telefonía móvil y los historiales de localización de  
aplicaciones sitúan a los sospechosos en los escenarios, contradicen coartadas falsas y documentan 
patrones de acoso.

Aplicaciones cifradas 
Las capacidades de extracción avanzadas permiten ahora acceder al contenido de plataformas cifradas 
de uso habitual, desbloqueando pruebas que antes eran invisibles para los investigadores.

Triaje rápido
La priorización asistida por IA garantiza que el contenido más relevante desde el punto de vista 
probatorio se identifique rápidamente, reduciendo el tiempo desde la incautación del dispositivo hasta 
la inteligencia procesable.

Paquetes listos para el tribunal 
Los informes de pruebas automatizados generan documentación que cumple los estándares de 
admisibilidad en todas las jurisdicciones EMEA, reduciendo el riesgo de impugnación.
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E L  E N F O Q U E  D E  C E L L E B R I T E

En un caso de control 
coercitivo gestionado por una 
agencia de fuerzas del orden 
de la región EMEA utilizando 
Cellebrite INSEYETS, los 
investigadores recuperaron 
18 meses de mensajes de 
WhatsApp eliminados en 4 
horas tras la incautación del 
dispositivo. El caso resultó en 
condena sin que la víctima 
tuviera que prestar declaración 
en directo.

INSEYETS: desarrollado 
para investigaciones sobre 
violencia contra las mujeres 
y las niñas

Cellebrite INSEYETS es la plataforma integral 
de criminalística digital utilizada por las fuerzas 
del orden en más de 100 países. Para las 
investigaciones sobre violencia contra las mujeres y 
las niñas específicamente, ofrece capacidades a lo 
largo de todo el ciclo de vida de las pruebas. 

•	 Extracción universal
Extracción física, lógica y del sistema de 
archivos de todos los principales tipos de 
dispositivos, incluidas las últimas versiones de 
iOS y Android.

•	 Acceso a contenido cifrado
Descifrado avanzado y extracción de datos de 
aplicaciones de WhatsApp, Signal, Telegram, 
Snapchat y otras aplicaciones cifradas de uso 
habitual.

•	 Recuperación de datos eliminados
Recuperación de mensajes, fotografías, 
registros de llamadas y datos de aplicaciones 
eliminados — incluido el contenido que el 
sospechoso creía eliminado definitivamente.

•	 Análisis de patrones
Reconstrucción cronológica a través de 
comunicaciones, localización y datos de 
aplicaciones para documentar patrones 
sostenidos de comportamiento coercitivo.

•	 Informes de pruebas automatizados
Informes listos para el tribunal formateados 
para cumplir los requisitos de admisibilidad 
específicos de cada jurisdicción.

•	 Herramientas de bienestar para 
investigadores
Filtros de contenido configurables y marcado 
automatizado para gestionar la exposición de 
los investigadores a material perturbador.



CELLEBRITE.COM

INFORME DE INTELIGENCIA  
CÓMO LA INTELIGENCIA DIGITAL ESTÁ TRANSFORMANDO LOS RESULTADOS EN CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES Y LAS NIÑAS 

5

L O  Q U E  N O S  D I C E N  L A S  A G E N C I A S

El impacto en la práctica

Las agencias de la región EMEA que han integrado las capacidades de Cellebrite en sus flujos de trabajo 
de investigación sobre violencia contra las mujeres y las niñas informan sistemáticamente de los mismos 
resultados: tramitación más rápida, paquetes de pruebas más sólidos y resultados mediblemente mejores para 
las víctimas.

•	 Tiempo medio de tramitación de pruebas digitales reducido en un 40-60 % en agencias homólogas

•	 Reducción significativa de las entrevistas repetidas a las víctimas y de la re-traumatización

•	 Mayores tasas de declaraciones de culpabilidad cuando las pruebas digitales son sólidas y completas

•	 Mayor confianza de los investigadores y reducción de la presión de la carga de trabajo

“Pasamos de semanas a horas. 
El impacto en el bienestar de las 
víctimas y las tasas de éxito de los 
casos ha sido transformador.” 

Responsable de criminalística digital,  

agencia de fuerzas del orden de la región EMEA

•	 Triaje rápido de dispositivos en menos de  
10 minutos

•	 Extracción sobre el terreno sin incautación 
del dispositivo cuando sea apropiado

•	 Marcado inmediato del contenido prioritario

•	 Extracción y análisis forense completos

•	 Correlación multi-dispositivo y mapeo 
cronológico

•	 Documentación de la cadena de custodia 
a lo largo de todo el proceso

En el lugar de los hechos En el laboratorio
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P R Ó X I M O S  P A S O S

Cómo cerrar la brecha para su agencia

Cellebrite trabaja con las fuerzas del orden de toda la región EMEA para evaluar las capacidades actuales de 
criminalística digital, identificar las lagunas específicas que más afectan a los resultados de las investigaciones 
sobre violencia contra las mujeres y las niñas, y diseñar una hoja de ruta de implementación que funcione 
dentro de las realidades operativas y presupuestarias.

La conversación comienza por comprender su entorno — no por presentar un producto. Invitamos a 
investigadores sénior y responsables de criminalística digital a una sesión informativa personalizada de 30 
minutos sobre capacidades con uno de nuestros especialistas.

Sin compromiso — es una 
conversación profesional, no un 
argumento de venta

Impartida por un profesional que 
entiende las investigaciones sobre 
violencia contra las mujeres y las 
niñas, no por un generalista

Con recomendaciones escritas 
específicas para su agencia como 
seguimiento

Adaptada a su jurisdicción, sus tipos 
de casos y las capacidades actuales 
de su equipo

About Cellebrite
Cellebrite’s (Nasdaq: CLBT) mission is to enable its customers to protect and save lives, 
accelerate justice and preserve privacy in communities around the world. We are a global leader 
in Digital Investigative solutions for the public and private sectors, empowering organizations 
in mastering the complexities of legally sanctioned digital investigations by streamlining 
intelligence and investigative processes. Trusted by thousands of leading agencies and 
companies worldwide, Cellebrite’s Digital Investigative platform and solutions transform how 
customers collect, review, analyze and manage data in legally sanctioned investigations.

LEARN MORE:

WWW.CELLEBRITE.COM | WWW.CELLEBRITE.COM/EN/BLOG | WWW.CELLEBRITE.COM/EN/NEWSROOM


